TWORZYMY TECHNOLOGIE

POLITYKA JAKOSCI

Gtéwnym celem firmy ,,AMIS” jest projektowanie i optymalizacja maszyn i
urzgdzen. Swiadczmy ustugi w zakresie relokacji i utrzymania ruchu maszyn i
urzadzen. Nasza strategia to; najwyzsza jako$¢é, konkurencyjno$¢ cen oraz krotkie
terminy realizacji zaméwien. |
Zadowolenie Klienta jest dla nas najwyzszym priorytetem. Pragniemy, aby
nieustanny rozwdj firmy polegajacy na wprowadzaniu innowacyjnych rozwigzan
konstrukcyjnych i technicznych oraz oferowaniu nowych maszyn i ustug spetniaty
wymagania obecnych i przysztych Klientow.

Powyzsze zatozenia sg realizowane przez:

- realizowanie projektéw na czas

- terminowe dostawy;

- kontrole jakosci ustug, minimalizowanie liczby reklamacji i ich terminowe
rozpatrywanie;

- realizacje wyrobow i ustug zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

- szkolenia podnoszgce kompetencje i $wiadomos¢ zatogi;

- monitorowanie satysfakcji klienta;

- zapewnienie ciggtosci produkciji;

- optymalizacje kosztéw produkcji;

- systematyczng ocene dostawcow;

- $ledzenie i przestrzeganie przepisow prawnych.

Zobowigzuje sie osobiscie do podjecia niezbednych dziatar aby osiggniec
zatozone cele oraz do zachecenia naszych pracownikéw, aby zaangazowali sie w ich
realizacje. Zobowigzuje sie do ciggtego doskonalenie skutecznosci Systemu
Zarzadzania Jakoscia.

Nasza Polityka Jakosci jest znana pracownikom i publicznie dostepna na stronie

internetowe;.
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